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CONG TY TNHH AEON VIET NAM
TP. HCM, ngay 10 thang 10 nam 2023

AEON VIET NAM BOI MOl TRANG THUONG MAI DIEN TU
AEON ESHOP, MANG NHIEU TIEN iCH MOI CHO KHACH
HANG

Nhdm mang dén nhiéu gia tri méi va dap img sw thay déi trong hanh vi mua sdm sau djich
Covid-19 cua khéch hang la wu tién sw tién loi, AEON Viét Nam dét trong tdm vao day
manh phat trién va cai tién trang thuong mai dién t&r (TMDT) AEON Eshop. Vao 10 gior
10 phut, ngay 10/10/2023, nha ban |é Nhat Ban nay da chinh thic ra mét dién mao méi
trang TMDT AEON Eshop véi nhiéu tinh ndng méi, néi béat 1a tién ich chon giér giao hang,
téng thém tién loi khi khach hang chon k&nh mua sém online cda AEON.



AEON Eshop chinh thic ra mét dién mao méi

Dich Covid-19 xay ra cung v&i sy phat trién cia TMDT da lam thay dbi hanh vi mua
sam cla nguoi tieu dung. Théi quen mua sdm méi clia ngwdi tiéu dung dang dich chuyén
tr mua sam tryc tiép sang truc tuyén. Khach hang ngay cang wa chuéng mua hang théng
qua cac kénh tric tuyén béi nhiéu loi ich hdp dan: dé dang chon cac san phdm mong
mudn, hd tro giao hang tan noi va nhiéu hinh thirc thanh toan tién loi.

Theo béo céo cla Repota 2023, cac kénh mua sadm phd bién nhat hién nay duwgc nguoi
Viét tin twdng lwa chon la website thwong mai dién tr v&i 78%; mang xa hdi nhw
Facebook, Instagram va Zalo chiém 42%; va cac rng dung mua sam trén dién thoai di
dong 47%. Trong d6, cac tiéu chi quan trong khién ngudi tiéu dung quan tam khi chon
kénh mua sédm online d6 la: d6 tin cay cia website thwong mai dién tlr (74%), thdi gian
giao hang nhanh va linh hoat theo lich dat ctia khach hang (57%); nhiéu chwong trinh
khuyén mai (56%), gia ré, hang hoa da dang va chat lvong...

Cung v&i sr ménh “nang tam phong cach séng cho khach hang”, mét trong nhivng
chién lwoc trong tam ctia AEON Viét Nam trong ndm 2023 |a tang téc phat trién Iinh vwc
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thwong mai dién t& d& phuc vu xu hwéng mua sam trwc tuyén, mang dén nhiéu tién ich
va trai nghiém mé&i cho khach hang.

Sau dich Covid-19, nhu cdu mua sam truc tuyén cla ngudi tiéu dung trong nuwédc da co
sy thay ddi. Yéu tb tién dung dwoc coi la diéu kién hang dau khi lwa chon dich vu. Dap
&ng nhu cau nay, AEON Viét Nam da tién hanh déi m&i va cai tién trang thwong mai dién
tir AEON Eshop.

Day la ban cap nhat Ién nhat ké tir khi ra mat vao ndm 2017 vé&i nhiéu tinh ndng méi, ndi
bat nhw tién ich chon gi® giao hang. Piéu nay ha hen trai nghiém mua sam truc tuyén
hang ngay ctia khach hang sé tré nén don gian, dé dang, than thién va tién loi hon.

Puoc phat trién trén ca hai nén tang website va (rng dung di ddng, phién ban nang cap
ctia AEON Eshop dap rng hau hét cac tiéu chi vé mua sém truc tuyén cda nguoi tiéu
dung. Trong do, tiéu chi quan trong dau tién dé 1a AEON Eshop la trang thwong mai dién
t&r chinh thirc cGia nha ban & hang diu va uy tin dén tlr Nhat Ban - AEON Viét Nam -
cam két cung cap cac san pham chinh hang, chat lwong va an toan.

Bén canh d9, tinh tién loi 1a diém ndi bat va dwoc cha trong ciia AEON Eshop trong 1an
cdi tién nay. Theo d96, véi cac thao tac don gidn, khach hang chi can Iwa chon san pham
can mua vao gidé hang, dién théng tin nhan hang, Iwa chon thdi gian giao hang phu hop
va thanh toan la da hoan thanh qua trinh mua hang mét cach nhanh choéng.

Trong qua trinh dat hang, khach hang sé nhan ra diém khac biét ndi bat cia AEON Eshop
so v&i cac trang TMDT khac doé 1a khach hang c6 thé cha déng Iwa chon thoi gian
giao hang theo khung gi® ma minh mong muén.

Cung v&i nhivng cai tién vé tinh nang gidp viéc mua sdm online clia khach hang dé dang
va tién lgi, AEON Viét Nam con xay dwng déi ngi giao hang nhiét tinh, than thién voi
chét lwong dich vu theo tiéu chuadn Nhat Ban, chéc chan s& mang dén nhirng trai nghiém
hoan toan mé&i lam hai long khach hang khi mua hang online trén AEON Eshop.
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Ong Masanari Nishikawa, Giam déc cép cao Chuyén ddi s6 cia AEON Viét Nam, chia sé muyc tiéu dura
AEON Eshop tré thanh kénh siéu thj online s6 1 & Viét Nam

Ong Masanari Nishikawa, Giam déc cap cao Chuyén déi s, AEON Viét Nam, cho biét
hé théng mai s& mang dén cho khach hang Viét Nam thém nhiéu tién ich v&i giao dién
than thién hon. Ong ciing chia sé: “V&i muc tiéu TRO' THANH KENH SIEU THI ONLINE
SO 1 O VIET NAM, moi san pham offline déu sé& cé thé mua trén online. Chat lwong san
pham twoi méi cung dich vu tét nhat va chét lwong giao hang luén dwoc dadm bao sé dap
¢rng moi yéu cau cla khach hang”.

Nhan dip ra mét dién mao méi trang TMDT AEON Eshop, rat nhiéu chwong trinh khuyén
mai h4p dan dworc trién khai nhdm tao thém gia tri va sw lwa chon phong phu cho khach
hang trong hanh trinh mua sam truc tuyén trén trang AEON Eshop. Ngoai cac chwong
trinh wu dai dac biét thwong xuyén nhw Th 4 vui vé (Happy Wednesday), Cubi tuan vui
vé (Happy Weekend) va cac chuong trinh gia thdp mbi ngay (Everyday Low Price), AEON
Eshop con phéi hop véi nha cung cdp gidm gia va tdng thém qua hap dan cho khach
hang.

DPa&c biét hon, mua sdm online trén AEON Eshop vao tht 7 va chi nhat hang tuan, quy
khach sé dwoc mién phi van chuyén cho don tir 150.0004.

Ngoai cac chwong trinh wu dai trén con co cac chwong trinh khuyén mai doc quyén tir
06 Trung tdm Bach hoa Téng hop va siéu thi AEON.
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Nhan djp ra mat dién mao méi, AEON Eshop dem t6i rét nhiég chuong trinh khuyén mai hap dén cho
khach hang trong hanh trinh mua sam truc tuyén

Dé trai nghiém cac tién ich mai va tan huwéng cac wu dai trong dip ra mat ngay hém nay
khach hang cé thé truy cap https://aeoneshop.com/ dé thoa strc mua sdm cac mat hang
theo tiéu chuan chét lwgng AEON tai AEON Eshop.

D& biét thém thong tin chi tiét, xin vui long lién hé:
Cong ty TNHH AEON Viét Nam

Phong Truyén thdng va DBbi Ngoai

Pién thoai: 033 217 9797

Email: phongtruyenthong@aeon.com.vn

Website: https://aeon.vn/
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